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PERENCANAAN KEBERLANGSUNGAN
BISNIS ANDAII

PASTIKAN BISNIS ANDA TETAP BERJALAN, APAPUN GANGGUANNYA!

Di era ketidakpastian saat ini, kemampuan sebuah organisasi untuk bangkit kembali dari
berbagai gangguan — mulai dari bencana alam, insiden siber, hingga krisis ekonomi — adalah
kunci kelangsungan dan reputasi. Kami hadir sebagai mitra ahli untuk membangun ketahanan
bisnis Anda melalui Manajemen Keberlangsungan Bisnis (Business Continuity Management -
BCM) yang kokoh dan efektif.

MENGAPA MEMILIH KAMI UNTUK KEBUTUHAN BCP ANDA?

Kami membawa pengalaman praktis selama 17 tahun di lingkungan korporat multinasional.
Pengalaman ini melengkapi perspektif yang komprehensif dan mendalam tentang bagaimana
BCM terintegrasi dengan strategi bisnis dan tata kelola perusahaan.

Pengalaman spesifik kami di bidang Business Continuity Management mencakup:

o Penyusunan dan Implementasi BCP Skala Korporat: Berpengalaman dalam merancang
dan mengimplementasikan rencana keberlangsungan bisnis untuk operasi yang sangat
kompleks, melibatkan berbagai departemen dan fungsi kritis.

» Integrasi BCP dengan Manajemen Risiko: Memastikan bahwa BCP tidak berdiri sendiri,
melainkan terintegrasi secara harmonis dengan kerangka manajemen risiko perusahaan
untuk pendekatan yang holistik.

o Melindungi Operasional Bisnis yang Luas: Keahlian kami tidak hanya terbatas pada
operasi internal, tetapi juga meluas hingga ke rantai pasok (supplier) yang beragam
dan jaringan main dealer/distributor, memastikan keberlangsungan operasional di
seluruh ekosistem bisnis Anda.

o Pemahaman Mendalam Regulasi & Best Practices: Mengikuti standar dan praktik terbaik
nasional maupun internasional dalam BCM, memastikan rencana Anda tidak hanya
efektif tetapi juga patuh.
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KOMPETENSI & PENGAKUAN PROFESIONAL:

Pengalaman langsung di industry multinasional yang mengadopsi sistem manajemen kelas
dunia, keahlian kami juga diperkuat dengan sertifikasi yang teruji:

o Bersertifikat BCMCP (Business Continuity Management Certified Professional) dari
BNSP: Menunjukkan kompetensi profesional dalam perencanaan, implementasi, dan
pengelolaan keberlangsungan bisnis.

o Bersertifikat QRMP (Qualified Risk Management Professional) dari BNSP:
Menggarisbawahi keahlian dalam manajemen risiko yang terintegrasi dengan BCM,
memberikan pemahaman holistik tentang ketahanan organisasi.

Dengan rekam jejak yang terbukti dalam menjaga operasional perusahaan besar tetap stabil
di tengah tantangan, kami siap membantu Anda membangun ketahanan yang sama untuk
bisnis Anda.

LAYANAN SPESIALIS BUSINESS CONTINUITY PLAN KAMI

Kami menawarkan solusi komprehensif yang dirancang untuk memperkuat kemampuan bisnis
Anda dalam menghadapi dan pulih dari gangguan:

1. Jasa Training Profesional di Bidang Business Continuity Management (BCM)

Program pelatihan interaktif dan mendalam yang dirancang untuk membekali tim Anda
dengan pengetahuan dan keterampilan praktis dalam BCM.

« Training Pengantar Business Continuity Management: Memahami konsep dasar BCM,
manfaat, dan siklus implementasinya.

o Training Business Impact Analysis (BIA): Melatih tim Anda dalam mengidentifikasi fungsi
bisnis kritis, dampak potensial gangguan, serta menentukan Recovery Time Objective
(RTO) dan Recovery Point Objective (RPO).

o Training Risk Assessment for BCM: Membekali peserta dengan metode penilaian risiko
spesifik untuk keberlangsungan bisnis, mengidentifikasi ancaman dan kerentanan.

e Training Penyusunan & Pengembangan Business Continuity Plan (BCP): Panduan
langkah demi langkah dalam merancang dan mendokumentasikan BCP yang
komprehensif dan mudah diimplementasikan.

o Training Pengujian & Pemeliharaan BCP: Melatih cara melakukan simulasi, drill, dan
exercise untuk menguiji efektivitas BCP, serta strategi untuk menjaga relevansi rencana.

o Training Crisis Management & Incident Response: Fokus pada pengelolaan krisis dan
langkah-langkah tanggap darurat saat terjadi insiden.
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2. Jasa Konsultan & Penyusunan Sistem Manajemen Business Continuity (BCMS)

Kami  akan menjadi mitra Anda dalam merancang, mengembangkan, dan
mengimplementasikan sistem manajemen keberlangsungan bisnis yang kokoh dan
disesuaikan dengan kebutuhan unik perusahaan Anda. Hasilnya akan terwujud dalam
deliverables konkret yang dapat langsung Anda implementasikan.

o Konsultan Penyusunan & Implementasi Business Continuity Management System
(BCMS /1SO 223071):
o Deliverables:
= Laporan Business Impact Analysis (BIA): Dokumen analisis dampak bisnis dari
berbagai skenario gangguan.

= Laporan Risk Assessment untuk BCM: Identifikasi dan evaluasi risiko yang dapat
mengancam keberlangsungan bisnis.

= Dokumen Strategi Keberlangsungan Bisnis: Pilihan strategi pemulihan untuk
fungsi bisnis kritis.

= Business Continuity Plan (BCP) Perusahaan: Dokumen rencana induk yang berisi
prosedur pemulihan untuk berbagai skenario.

= Disaster Recovery Plan (DRP): Rencana detail untuk pemulihan infrastruktur Tl
dan data.

= Crisis Management Plan (CMP) & Incident Response Plan (IRP): Prosedur untuk
pengelolaan krisis dan penanganan insiden.

= Templat Uji Coba BCP: Panduan dan format untuk simulasi dan exercise BCP.

= Program Pemeliharaan BCP: Jadwal dan prosedur untuk review, update, dan
training berkelanjutan.

o Proses: Meliputi gap analysis, analisis dampak bisnis, penilaian risiko,
pengembangan strategi, penyusunan rencana, hingga pendampingan uji coba dan
pelatihan tim.

e Pengembangan Prosedur Tanggap Darurat & Krisis:

o Deliverables:

= Prosedur Operasi Standar (SOP) Tanggap Darurat: Langkah-langkah spesifik
yang harus diambil saat terjadi berbagai jenis insiden.

= Struktur Tim Tanggap Krisis: Definisi peran dan tanggung jawab tim yang terlibat
dalam penanganan krisis.

= Sistem Komunikasi Krisis: Rencana komunikasi internal dan eksternal selama
krisis.

o Proses: Merancang dan menyusun prosedur yang jelas untuk penanganan insiden
dan krisis, serta membangun tim yang responsif.
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o Audit Kesiapan BCP & Simulasi Bencana:
o Deliverables:
= Laporan Hasil Audit Kesiapan BCP: Evaluasi efektivitas dan kesiapan BCP yang
ada.
= Skenario Simulasi Bencana (Table-top/Live Drill): Desain skenario realistis untuk
menguji BCP.
= Laporan Evaluasi Pasca-Simulasi & Rekomendasi Perbaikan: Analisis kinerja
selama simulasi dan area yang perlu ditingkatkan.
o Proses: Menguji dan memvalidasi BCP Anda melalui simulasi yang realistis, serta
memberikan rekomendasi untuk penyempurnaan.

SIAP MENGHADAPI MASA DEPAN YANG TIDAK TERDUGA?

Jangan biarkan gangguan tak terduga menghentikan roda bisnis Anda. Dengan BCP yang
solid, Anda tidak hanya melindungi aset, tetapi juga reputasi dan kepercayaan pelanggan. Kami
siap membantu Anda membangun ketahanan ini.

Jangan Tunda Lagi! Hubungi Kami untuk Diskusi Awal & Penawaran Terbaik yang Disesuaikan
dengan Kebutuhan Anda.

MLC

+62 812-8476-4910

Email : maku.indonesia@gmail.com

"The time to repair the roof is when the sun is shining."
— John F. Kennedy


mailto:maku.indonesia@gmail.com

